SMART FOCUS

SmartExchange: Vicrosoft
Microsoft Dynamics CRM Dynamics cRm

Gestiona las relaciones con tus clientes y estrategias avanzadas de
marketing por correo electronico desde una uUnica interfaz
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Automatiza la ejecucion de campaias Obtén una vision global de tu cliente
ersonalizadas . o ,
P e |dentifica el grado de interés de cada cliente en temas
® Accede a una estrategia avanzada de marketing por correo concretos
electrénico e informes completos desde la interfaz de CRM e Capta clientes potenciales o contactos gracias al
° ~ . . . L .
Crea campafas basadas en el ciclo de vida del cliente o en conocimiento del cliente
eventos

® Mantén una visién actualizada de la informacion del

® Entrega tus correos transaccionales personalizados en tiempo cliente con la sincronizacion de datos

real

Aumenta el ROI de marketing Empieza utilizando la integracién simple

® Solicita versiones online y locales de Microsoft Dynamics

® Maximiza la entrega para garantizar que los correos CRM

electronicos lleguen a la bandeja de entrada

. . . L, e Elimina la necesidad de un servidor de correo saliente
e Utiliza funciones de personalizacién avanzadas para

aumentar los indices de respuesta ® |nstala y utiliza el conector con sincronizacion

. ., . automatica de datos
® Mejora la captacién con contenido de marca
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Obtén un conocimiento mas
profundo sobre tus clientes

Analiza las interacciones de cada persona
con campanas especificas mediante:

® Seguimiento de determinados comportamientos de
los suscriptores, incluyendo si han abierto y hecho clic
en un enlace

® Captacidn de suscriptores con nuevas campafias
relevantes segun los comportamientos de apertura
y clic

Mejora el ROI de tu estrategia
de marketing con funciones
innovadoras

Gestiona y automatiza la estrategia de
marketing por correo electrénico con
funciones avanzadas, como:

® Personalizacion usando datos del CRM

® Campafias automatizadas y campafas de flujo de
trabajo

® Listas dindmicas de marketing basadas en los datos
de los clientes

® Informes de campanfa a nivel global e individual

Clientes de SmartFocus
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Hello Robi
Youn: ied this mail 2 a test for the NMP feature added to the MS Dynamics CRM 2011 Online solution.
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www.smartfocus.com

Llamanos al
+1(212) 257-6018

SmartFocus.com

¥ ICONS.com

SIGNED BY THE WORLD'S BEST

JustGivina-

Inteligente. Personalizado. Marketing.




